HOTEL-PRAHA

JA LTA

VazZeni,

rad bych se vyjadril ke sluzbé sales auditu, ktery byl proveden v roce 2013 poradcem Michalem
Vohralikem v nasem hotelu Jalta Praha *****,

Sales audit nam poskytl fadu namétd, jak postupovat v konkrétnich krocich pro zlep3eni obchodnich
proced(r, které ve svém disledku vedly ke zvySeni trzeb. Audit obsahoval vécna doporuceni a poskytl
hodnoceni nasich aktivit pfehlednou formou. Kolegové méli moZnost komplexné se zamyslet nad
organizaci obchodnich ¢innosti a zaméfit se na dlouhodobéjsi cile.

Sales audit bych doporudil i stfedné velkym hoteltm. Pomér kvalita versus cena je vice neZ vyhodny.
O spokojenosti s doposud odvedenou praci svédci i navazani dal3i smluvni spoluprace zamérené na
zavedeni doporucenych postupu.
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